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Resumo

A repercussdo de uma matéria jornalistica pode
se desencadear de maneira positiva ou negativa,
a partir da forma como as pessoas interpretam o
conteldo retratado. Sendo assim, é possivel
perceber que a influéncia da subjetividade dessas
interpretacdes tem impacto na atuacdo do
jornalismo. Nesse sentido, esta pesquisa analisa
uma reportagem transmitida pela Rede Globo e
que foi palco de uma repercussao que corrobora
a influéncia da subjetividade nessa questdo. A
metodologia utilizada é o estudo de caso a partir
da analise da reportagem, conduzida pelo Dr.
Drauzio Varella, com o tema “Mulheres trans
enfrentam preconceito, abandono e violéncia” e o
pronunciamento feito pelo médico apds a
repercussao da matéria em questao.

Introducéao

A atividade jornalistica existe com o intuito de
produzir informacdes que refletem retratos sociais
veridicos. Um desses retratos foi enfatizado na
reportagem “Mulheres trans enfrentam
preconceito, abandono e violéncia”, transmitida
no programa Fantastico da Rede Globo. A
finalidade da matéria era mostrar a realidade
vivida pelas mulheres trans presas em um
presidio. No entanto, a repercussdo se deu de
maneira negativa devido a uma percepcao
divergente da tematica abordada. O médico
Drauzio Varella, que conduzia as entrevistas da
reportagem, abracou uma das detentas ao se
emocionar com um depoimento que ouvia. A cena
foi motivo de indignacdo por uma parte dos
telespectadores por se tratar de Suzy Oliveira,
uma das presas, que havia cometido o crime de
estuprar e matar uma crianca. Nesse sentido, a
influéncia da subjetividade, na interpretacdo do
conteldo jornalistico, fez com que a ética
profissional naquele momento fosse questionada.
O jornalismo profissional tem como funcao
“formar, informar e transformar” as pessoas por
meio da disponibilizacdo de informacdes de
cunho social. Formar, no sentido de contribuir
com a construcdo de uma sociedade néao
alienada, fazendo com que a populacdo tenha
ciéncia dos acontecimentos que impactam

socialmente, proporcionando assim a formacéao
de opinides diante dos fatos. Por conseguinte, em
periodos de eleicBes, quando uma cidade passa
por grandes reformas e transformacdes politicas
dentro de seu territorio, € imprescindivel que a
populacao seja inteirada do que esta sendo feito.
Tendo em vista a participacdo democratica, as
pessoas terdo direito de opinar sobre tais acées
e, em segquida, participar das votacdes. Dessa
forma, o acesso a informacdo sobre essas
guestdes é o que acarretara a formacdo da
opinido publica. Ja o item “informar” diz respeito
ao acesso a esse conteddo, aos assuntos que
fazem parte do dia a dia do cidaddo e que o
incluem como participante ativo dentro dessa
sociedade.

O direito a informacado, atualmente, é garantido
constitucionalmente na nacao brasileira. Dessa
forma, vé-se o poder de transformacdo que a
comunicacao permite; considerando o fato de que
os veiculos de comunicacdo sdo 0s agentes
responsaveis por emitirem as noticias, quando os
individuos (que sdo os receptores destas
informacBes) passam a ter mais conhecimento
sobre elas, jA podem comecar a agir e a se
manifestar conforme o que consideram plausivel
mediante os fatos, transformando assim a
realidade ao redor. Com isso, vé-se a funcdo do
jornalismo como ferramenta integrante do
exercicio dos direitos do homem cidadédo, dentro
de uma nacdo democratica.

Diante do exposto, analisa-se a forma como a
subjetividade da interpretacdo influencia na
repercussdo do conteldo jornalistico. Para
chegar a tais resultados, sera feito um estudo de
caso sobre a reportagem conduzida pelo Dr.
Drauzio Varella emitida pelo programa Fantastico
da Rede Globo com o tema “Mulheres trans
enfrentam preconceito, abandono e violéncia”.

Objetivo da pesquisa

O objetivo principal deste estudo é analisar a
forma como a subjetividade da interpretacdo do
contelido jornalistico pode influenciar no carater
positivo ou negativo da repercussdao de uma
matéria. Sera analisada a reportagem conduzida
pelo Dr. Drauzio Varella no programa Fantastico
“Mulheres trans enfrentam preconceito, abandono
e violéncia”. Este trabalho, também, visa
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identificar a origem da repercussdo negativa da
matéria incoerente com a matéria veiculada.

Materiais e métodos

Para embasar a pesquisa sobre a influéncia da
subjetividade na repercussdo do conteldo
jornalistico, utilizou-se como metodologia o
estudo de caso a partir da analise da reportagem
conduzida pelo Dr. Drauzio Varella emitida pelo
programa Fantastico da Rede Globo com o tema
“Mulheres trans enfrentam preconceito, abandono
e violéncia” e o pronunciamento feito pelo médico
apos a repercussao da matéria em questéo.

Nacdo democrética: direitos do

cidadao

A visdo de Wolton (2004) embasa que integrar
um cidaddo a democracia é também orienta-lo
sobre o que acontece dentro da sua prépria
nacdo; muni-lo de informacdes necessarias para
que possa opinar, votar, contudo participar das
guestbes politicas de onde vive. Sendo assim, o
profissional jornalista por sua vez é o
encarregado de proporcionar esse feito ao
citadino. "O volume cada vez maior de
informacdes reforca o papel do jornalista como
mediador entre o mundo e os cidadaos.”
(WOLTON, 2004, p. 311)

Com o impacto e influéncia social que as
empresas de comunicacdo tém sobre os
individuos, foi necessaria a criagdo de alguns
parametros a serem seguidos para que a atuacao
dos profissionais do ramo nao se efetivasse a
partir de interesses pessoais. Dentre eles, pode-
se ressaltar a Imparcialidade como um fator
fundamental durante a produgdo dos noticiarios
que constardo as informacfes da atualidade. O
profissional, responsavel por esse setor dentro da
empresa, nao pode criar, redigir ou emitir
quaisquer conteudos e informacfes derivados de
sua opinido particular. A razdo pela qual isso se
tornou uma norma ética é que, o jornalismo tem a
funcdo de contribuir com a livre construcdo da
opinido publica, e ndo de induzi-la.

Nesse cenario, entdo, estabeleceu-se o Cddigo
de Etica do jornalismo que por sua vez deve
orientar os profissionais dentro em sua atuacéo,
prezando a seriedade e a integridade dos valores
da profissdo. O cédigo aponta também aponta as
regras que visam a responsabilidade do individuo
com a informacdo e com a sociedade. Para que
essa questdo seja executada, conforme o que
fora estabelecido, a fiscalizacdo foi colocada
como um parametro responsavel pela “vistoria” do
cumprimento dessas normas que também se
tornou um fator imprescindivel para a
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consolidacdo do jornalismo profissional que
trabalha para atender ao interesse publico.

N&o basta apenas analisar a ética da conduta
jornalistica sobre os meios de comunicacao para
definir a forma como uma informacéo chega até o
receptor da mensagem. E preciso evidenciar que
a recepcao da informagédo também se concretiza
a partir da interpretacdo dos fatos. O olhar do
autor Beltrdo (1992) sobre essa gquestédo antecipa
os chamados “Estudos de Recepcao” que
compreendem o publico como uma audiéncia
ativa. Em outras palavras, pode-se dizer que essa
audiéncia n&o funciona como um receptor passivo
gue ndo reage as noticias, mas desempenha um
importante papel no processo da codificacdo da
informacdo ao proporcionar significado a elas e
ressignifica-las, mediante novas informacdes
adjacentes. “Os relatos e as ideias expressas
pelos veiculos jornalisticos tém o propésito de
permitir ao homem um pronunciamento, uma
decisdo, de impulsiona-lo & acdo.” (BELTRAO,
1992, p. 99).

Tendo em vista essa questdo, eis 0 poder de
transformacéao do jornalismo dentro da sociedade;
€ por meio da interpretacdo dos fatos que as
pessoas passam a “‘responder” as informagdes
que recebem. No primeiro momento, a
interpretacdo ocorre de maneira subjetiva em
relacGo a cada receptor (leitor, ouvinte,
telespectador) dos veiculos de comunicacdo. O
individuo consome a noticia entdo veiculada e
tem seu préprio entendimento, formando seu
juizo de valor sobre o fato (julga a matéria
considerando o que acha certo ou errado).

A configuracdo desse trajeto de leitura e a
interpretacdo de uma noticia podem ser vistas no
artigo de Vicente Medeiros (2011), “Quando
emitida, causa um efeito no seu receptor, que é
informado, sulcado e reage, consciente ou
inconscientemente” (MEDEIROS, 2011, p. 7). Ja
no segundo momento, as respostas mediante as
informac0des recebidas se dardo de acordo com
essa opiniao formada apos ter interpretado a
noticia. Essa resposta € o que configura a acao
social, a0 movimento que sera originado diante
das informacdes circuladas. Assim, inicia-se o
processo de repercussédo da noticia.

Apuracgéo da repercussao

Para sustentar a pesquisa sobre a influéncia da
subjetividade na repercussdao do conteudo
jornalistico, analisou-se a reportagem conduzida
pelo Dr. Drauzio Varella no programa Fantastico
da Rede Globo “Mulheres trans enfrentam
preconceito, abandono e violéncia” e o
pronunciamento feito pelo médico apdés a
repercussdo da matéria em questdo com a
matéria veiculada.

A reportagem repercutiu de maneira incoerente
com a tematica que, naquele momento estava
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sendo retratada no noticiario. O direcionamento
jornalistico pautava a situagcdo em que viviam as
detentas dentro de um presidio. Porém, a
repercussao negativa se deu a partir do momento
em que o médico, que conduzia a reportagem,
abracou Suzy Oliveira, uma das detentas. A cena
do abraco, que ndo era o enfoque da reportagem
em questao, foi o principal foco da repercusséo
negativa.

Na imagem, uma cena retirada da propria
reportagem veiculada no dia primeiro do més de
marco de 2020. Nesse momento, o Dr. Drauzio
Varella, comovido com a entrevista que realizava
dentro do presidio, abraca a detenta Suzy Oliveira
apos ela responder as perguntas que foram
feitas. A reportagem enfatizava a situacdo de
abandono que viviam as presas naquele local.

Figura 1 —Imagem Reproducédo / TV GLOBO

Fonte: https://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2020/03/trans-
abracada-por-drauzio-na-tv-foi-condenada-por-estupro-e-
morte-de-crianca.shtml/ Acesso em: 27 nov. 2020.

Na segunda imagem, uma semana apés a
matéria ter sido reproduzida pelo programa e ter
sua repercusséo espalhada de maneira negativa,
0 médico faz um esclarecimento sobre sua
posicdo mediante a repercussdo em questao.

Figura 2- Imagem Reproducdo / TV GLOBO
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Fonte:https://catracalivre.com.br/cidédania/drauzio-varella—
publica-nota-sobre-polemica-de-reportagem-com-suzy/.
Acesso em: 27 nov. 2020.

Para ressaltar o fato de que o pronunciamento do
médico também se repercutiu, devido a dimenséo
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gue os fatos tiveram, nessa pesquisa também foi
analisada uma manchete referente ao
acontecimento:

Figura 3 - Foto reproducdo / CATRACA LIVRE

& CATRACA LIVRE —

Drauzio Varella publica nota
sobre polémica de
reportagem com Suzy

Médico se manifestou sobre as
discussdes geradas com a
revelacao do motivo da prisao da
trans

Fonte:  https://catracalivre.com.br/cidadania/drauzio-varella-
publica-nota-sobre-polemica-de-reportagem-com-suzy/.
Acesso em: 27 nov. 2020.

Foram utilizadas algumas referéncias
bibliograficas com teorias que postulavam a
guestado da subjetividade como fator de influéncia
no jornalismo em suas diversas vertentes. Seja
no momento de produzir uma informagcdo ou na
forma como uma noticia é compartilhada, a
subjetividade atrelada aos individuos tem impacto
direto.

Na sequéncia, eis uma das manchetes analisadas
sobre a repercussdo da reportagem conduzida
pelo Dr. Drauzio Varella, veiculada no site do
jornal Folha de Sao Paulo. Percebe-se que a
énfase da manchete estd no carater negativo
transmitido pelo abrago, e ndo no foco central da
reportagem que seria a situacdo das presas em
questao:

Figura — 4 Foto reproducéo / FOLHA DE SAO
PAULO

= FOLHA DE §.PAULO 2

Trans abracada por Drauzio na TV
foi condenada por estupro e
morte de crianca

Fonte: https://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2020/03/trans-
abracada-por-drauzio-na-tv-foi-condenada-por-estupro-e-
morte-de-crianca.shtml/ Acesso em: 27 nov. 2020.

Para sustentar esse posicionamento, esta
pesquisa foi baseada também em leituras que
refletem a ética profissional como parametro para
a orientacdo jornalistica. Dessa forma, foi
possivel identificar os pontos de congruéncia com
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a tematica e justifica-la. Com isso, chegou-se aos
resultados esperados.

Quando a reportagem, em questéao, foi produzida,
o enfoque estava na situacdo em que as
mulheres trans presas viviam dentro dos
presidios. Conduzida pelo Dr Drauzio Varella, as
entrevistas realizadas pelo médico norteavam o
tema central abordado. Todas as perguntas
elaboradas foram formuladas com o intuito de
colher depoimentos reais das detentas que
conviviam ali. Em determinados momentos, elas
foram indagadas sobre assuntos como a
condicdo sanitaria do ambiente, relacdes com
familiares, tempo de pena no presidio, entre
outros fatores. Dessa forma, a atuacdo dos
profissionais para aquele trabalho visava enfatizar
a tematica proposta. Sendo assim, o olhar da
reportagem ndo estava sobre o0s crimes
cometidos pelas presas. No entanto, muitos
telespectadores, de maneira subjetiva,
interpretaram o ocorrido de maneira divergente do
real contexto abordado.

A critica que se repercutiu apds a veiculagcdo da
reportagem estava no fato de que o médico havia
abracado Suzy Oliveira, uma das presas que
havia cometido um crime brutal. Condenada por
estuprar e assassinar uma crianga, Suzy estava
presa hd 8 anos sem receber nenhuma visita.
Assim, ao ouvir o depoimento da mulher, Drauzio
se comoveu com o relato e abragou-a. A cena
causou indignacao no publico e isso fez com que
a matéria se repercutisse negativamente.
Dessarte, surtiu uma repercussao desprendida do
retrato social que inicialmente estava sendo
abordado. Nesse cendrio, a ética profissional dos
jornalistas foi criticada naquele momento;
internautas diziam que o programa e o médico
ndo tiveram consideracdo pelo assassinato da
crianga, vitima de Suzy. Muitos jornais
compartiihavam essa vertente da repercusséo
negativa do servico prestado com aquela
reportagem. Porém, foi a influéncia da
subjetividade a sucessora deste ocorrido. Todas
as gravacbes documentadas n&o pretendiam
ressaltar crimes, mas isso ndo impediu que as
pessoas formulassem interpretagcbes com
percepc¢des diferentes sobre um mesmo trabalho
jornalistico.

Concluséo e referéncias

A pesquisa embasou o fato de que o juizo de
valor, reproduzido pelas pessoas diante de uma
matéria jornalistica, as vezes pode ser gerado de
maneira errbnea devido a subjetividade da
interpretacdo do conteldo. Por mais que o0s
profissionais atuem mediante o Cddigo de Etica,
cumprindo todas as normas dentro do exercicio
de sua profissdo, as vezes ter4d seu
profissionalismo questionado pela forma como
uma matéria repercutiu negativamente.
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Acerca das analises obtidas, verificou-se o
impacto social que a subjetividade tem dentro do
conteldo jornalistico, uma vez que os receptores
desse conteldo séo individuos ativos na dindmica
da  comunicacao. Por  conseguinte, a
interpretacdo, distinta e subjetiva, atrelada aos
conteldos veiculados estd integrada a forma
como o servicgo jornalistico ira se repercutir.
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